
AVISO PRODUCTO

Estimado cliente, siguiendo nuestros procesos de calidad, el equipo de APTONIA ha detectado que el contenido de 
óxido de etileno en un ingrediente es superior al fijado por la normativa vigente, están afectados los 5 productos y 
lotes señalados a continuación.  
Como medida de precaución, hemos decidido retirar los siguientes productos y lotes:

Los productos afectados se han retirado del mercado, sin embargo, algunos de estos productos se vendieron antes de 
esta retirada, entre el 19 de junio y el 12 de agosto de 2021, ambos inclusive.

Si tienes cualquiera de estos lotes, te pedimos que no los consumas y que los devuelvas a la recepción de tu tienda 
más cercana, para que te los cambien o te devuelvan el dinero (aunque el producto esté incompleto).

Nuestro centro de atención al cliente está a tu disposición para responder a todas tus preguntas de Lunes a Sábado de 
10h a 20h en el teléfono gratuito: 900.100.903.
 
Te agradecemos tu comprensión y sentimos las molestias que te hayamos podido causar.
Mostrar hasta 27 de febrero de 2022

Decathlon SE, Sociedad Europea con un capital social de 10.450.000 euros – 4 bd de Mons BP 299 – 59665 Villeneuve d’Ascq Cedex (Francia) – Inscrita en el Registro Mercantil de 
Lille Métropole (Francia) con el número 306 138 900

AVISO IMPORTANTE

Nombre producto: 
VITAMINS + MIRERALS

30 barritas sabor naranja

Código de barras: 
3583788426585

Lotes afectados: 
L 21.140
L 21.189

¿Dónde puedo encon-
trar el número de lote 

de mi producto?

Nombre producto: 
SALTS CAPS

100 capsulas electrolitos

Código de barras: 
3583788160144

Lotes afectados: 
L 21.182

¿Dónde puedo encon-
trar el número de lote 

de mi producto?

Nombre producto: 
ELECTROLYTES TABLETS

“ECOSIZE”
2X20 barritas sabor limón

Código de barras: 
358378561478

Lotes afectados: 
L 21.166

¿Dónde puedo encon-
trar el número de lote 

de mi producto?

Nombre producto: 
ELECTROLYTES TABLETS
2X10 barritas sabor fresa

Código de barras: 
3583787572207

Lotes afectados: 
L 21.188

¿Dónde puedo encon-
trar el número de lote 

de mi producto?

Nombre producto: 
ELECTROLYTES TABLETS
2X10 barritas sabor limón

Código de barras: 
3583787572191

Lotes afectados: 
L 21.167

¿Dónde puedo encon-
trar el número de lote 

de mi producto?


